Coordinacion de Catastro Municipal

m Oficio numero: 141/2022
I PRESIDENCIA MUNICIPAL

g @ HUICHAPAN, HIDALGO.
N

Huichapan; Hgo., septiembre 02 del 2022.

MTRO. EN DERECHO JOAQUIN SANCHEZ LOPEZ
SECRETARIO DE CONTRALORIA'Y TITULAR DEL
ORGANO INTERNO DE CONTRALORIA
HUICHAPAN, HIDALGO.

PRESENTE.

En relacion con su oficio nimero HUI-SCM-2022/, de fecha 24 de agosto del 2022, me permito
enviar a usted un atento y cordial saludo, al mismo tiempo le envio respuesta del Cuestionario de

Control Interno con respecto a el area a mi cargo, Coordinacién de Catastro Municipal.

Sin otro particular por el momento, reciba un atento y cordial saludo.
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Oficio Numero: HUI-SCM -2022/511
Asunto: El que se indica.

Huichapan Hidalgo., a 24 de agosto de 2022.

ARQ. FERNANDA GABRIELA VILLAGRAN AGUILAR
COORDINADORA DE CATASTRO MUNICIPAL ' >
HUICHAPAN, HIDALGO i T —— T e
PRESENTE . o : |

Por medio del presént’e"‘quien ‘;sué‘cribe Mtro. Joaqui’a éénchez Lc’@pez, Secretario de Ia
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

El Control Interno conforma un sistema integral y continuo aplicable al entorno operativo de
una Institucion que, llevado a cabo por su personal, provee una seguridad razonable, mas
no absoluta, de que los objetivos de la institucién seran alcanzados.

Instrucciones: De la manera mas atenta le pido responda el presente cuestionario con el
proposito de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de los objetivos
institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir la
corrupcion.

Nombre: Arq. Fernanda Gabriela Villagran Aguilar
Cargo: Coordinadora de Catastro
Direccion/Area: Coordinacién de Catastro Municipal

1.  AMBIENTE DE CONTROL

Es la base del Control Interno. Proporciona disciplina y estructura para apoyar al personal
en la consecucion de los objetivos institucionales.

. PRINCIPIO 1.- ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO CON LA
INTEGRIDAD.

1.1 ¢ Usted sabe si el Municipio tiene formalizado un Cédigo de Etica o un Cédigo de
Conducta el cual sirva como disposiciones para impulsar, consolidar y velar por una cultura
de valores y principios éticos que guien la labor cotidiana?

;{ NO
1.2 ; Le dieron conocer el Cédigo de Etica o el de Conducta?

¥, NO

1.3 ¢Le solicitaron por escrito, sin distincion de jerarquias, la aceptaciéon formal y el
compromiso de cumplir con el Cédigo de Etica y el de Conducta?

\7@ NO

1.4 Indique el medio por el cual se realiza esta solicitud de compromiso.

Carta Compromiso
B. Contrato de trabajo

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal
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C. Acuerdo
D. Otro (especifique)

1.5 ;Con qué periodicidad se efecttia?
Avua lmente

1.6 ;Tiene conocimiento si el Ayuntamiento cuenta con un Comité de Etica formalmente
establecido que evalué los aspectos éticos dentro de la organizacion?

sI M

. PRINCIPIO 2.- EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA.

1.7 iLe han aplicado evaluaciones sobre la comprension de los Cédigos de Etica y de
Conducta?
)L NO

1.8 ¢ Usted tiene conocimiento, si existen medios para recibir denuncias ciudadanas y
de servidores publicos, de posibles violaciones a los valores, principios éticos y alas normas
de conducta establecidas por el Ayuntamiento?

NO

Indique el o los medios utilizados para recibir denuncias:

X Linea de denuncia telefénica

X Direccién de correo electrénico
Portal de internet
Médulo de atencion
Buzon
Otros (especifique)

mmoo

. PRINCIPIO 3.- ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y
AUTORIDAD.

1.9 ¢Conoce cudl es la Mision y Vision de la Administracion 2020-20247
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110 (El area en la que se desempefia cuenta con un Organigrama o Estructura
Organica definida, autorizada, actualizada y formalizada que le permita la planeacion,
gjecucion, control y evaluacion en la consecucién de sus objetivos?

S| }nﬁ
111 (El area en la que se desempefia cuenta con un Manual General de Organizacién
o algun documento de similar naturaleza debidamente autorizado, actualizado vy

formalizado?
% So’o descovozco ai esks NO

Peywalizado |
112 El area en la que se desempefia cuenta con algin documento o lineamiento en el
que se establezcan las lineas de comunicacion e informacion entre los funcionarios
superiores y sus subordinados de las areas o unidades administrativas?

® NO

Seleccione la opcién segun le corresponda:
A. Lineamientos de comunicacion
§ Manual (Incluye el Manual de Organizacion)
. Oficio
E( Circular
E. Oftro,¢jcual?

113 (El area en la que se desempena tiene formalmente establecido, Manuales de
Procedimientos debidamente formalizados y actualizados?

/Sd’ Selo descorozco st NO

esta. formalizado.
En caso de que la contestacion sea afirmativa, mencionar los manuales con los que cuenta:

uqﬂud, de Orgnm‘-mrrr\w V‘Pmmrlrm[pnlos.

. PRINCIPIO 4.- COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL.

1.14  (El area en la que se desempefia tiene formalizado un programa de capacitacion,
0 en su caso, prevé capacitaciones para el personal bajo su cargo?

/}( NO

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal



ot T

; ‘p}hmmmwwu

ORGANO INTERNO DE CONTROL

M:»«;y(’mﬂ,w & /W oyl 2020-2024

1.15  Si la respuesta es si, mencione los temas sobre los cuales se ha capacitado el
personal y la frecuencia con la que se realizan las capacitaciones de cada tema

Cxoao 4&((CH€S ole [ n'aiupovwmd? ,«Lwn CC\DO\(‘GOOHGS DOY
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2.  ADMINISTRACION DE RIESGOS

Es el proceso para identificar, analizar y atender los riesgos que pudieran impedir el
cumplimiento de los objetivos institucionales. En este proceso se deben evaluar los riesgos
provenientes tanto de fuentes internas como externas, incluidos los riesgos de corrupcién.

. PRINCIPIO 6.- DEFINIR OBJETIVOS Y TOLERANCIAS AL RIESGO

21 ¢(El area en la que se desempefia cuenta con un Plan, Programa o documento
analogo en el que se establezcan sus objetivos estratégicos en términos cuantificables y
medibles?

Si la respuesta es si, sefiale con una linea el Plan o Programa:

A. Programa Operativo Anual
B. Programa Anual de Trabajo
C. Plan Estratégico

2.2 jLos objetivos definidos son congruentes con la alineacion al mandato, la misién y
visién?

X, i Por qué?

& rqoe Sqmerqmns U dcxznvro“o QQS&-’)I\B(Q\Q, y qas“em’ L\e

No, ¢Por qué?

2.3 ¢ Tiene establecidos indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos de su
Plan, Programa o documento analogo?

S&f'g,Por qué?
\ ) S g
Halngk(ndtcacbres ole Deso [Hades \%e%emp@,

No, ¢ Por que”

24  ;Laprogramacion, presupuestacion, distribucién y asignacion de los recursos se
realiza con base en los objetivos establecidos en los POA?

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal
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Si, ¢Por qué?

No, ¢ Por qué?

- PRINCIPIO 7.- IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS
RIESGOS.

2.5  Definidos los objetivos estratégicos y especificos ¢ Usted identifica y determina los
posibles riesgos asociados (inherentes y residuales) que atentan contra el cumplimiento
de dichos objetivos?

%(’JPOI’ qué? 1
Orque el onpnsAo e vateguw yweor las acciones del avect

No, ¢Por qué?

2.6 ¢ Tiene identificados los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de sus
objetivos y metas durante la aplicacion de los recursos publicos?

X1, jPor qué?

orque  se. debe identifinr ol plc.qﬁdﬁ_u_ﬂ%.ﬂ!im_dgnl_tmp.‘emm{o%

No, ¢Por qué?

2.7  Definidos los objetivos estratégicos y especificos ¢ usted identifica y determina los
posibles riesgos asociados (inherentes y residuales) que atentan contra el cumplimiento
de dichos objetivos?

$€,  Por qué?

Crgue Se Jelen @lo&?nn: los DODernPbl P/AV76N ‘ns VV‘P"\‘DSO\ cuw)‘lﬂu/_

No, ;Por qué?

2.8 ¢ Tiene identificados los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de sus
objetivos y metas durante la aplicacién de los recursos publicos?

M, ¢ Por qué? ' ,
e respowl& cm\\d PTESUY\J‘(! 2.3

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal
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No, ¢ Por qué?

2.9 ;Se establece una tolerancia de riesgo a los objetivos establecidos?

M, ¢Por qué?
nm'um as_ypecesidades \1‘ %{«_ermes Waltve VAN

No, ¢Por qué?

210 Mencione en que procesos se ha considerado entre los riesgos asociados que
atentan con el cumplimiento de los objetivos, la posibilidad de ocurrencia de actos de
corrupcion, si se ha llevado a cabo su evaluacion de riesgos, y en su caso, si se implantaron
acciones para mitigarlos y administrarlos.

Cuenta con plan de
mitigacion y/o

Nombre del proceso Area responsable del proceso admin_istggién de
riesgos

Si No

. PRINCIPIO 8.- CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION.

211 Dentro del analisis de riesgos, ¢ usted identifica algin tipo de corrupcion que puede
ocurrir en su area?

?J ¢ Cuales?

Z Sn‘cnvn{) ]

. PRINCIPIO 9.- IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO.

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal
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212 (En su area cuenta con planes de sucesion y plan de contingencia derivado de
cambios en el personal, con la finalidad de garantizar la continuidad en el logro de los
objetivos?

Si, ¢Cual?

M ¢ Por qué?

T;nr]ve Sue Comencar A ‘t td‘erdulo; descanareo eJ sﬁ\oced\mien'\‘o
que se debe |levax.
3.  ACTIVIDADES DE CONTROL

Son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que se tomen las medidas
necesarias para controlar los riesgos relacionados con la consecucién de los objetivos de
la Entidad.

o PRINCIPIO 10.- DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL

31 ¢Se tiene implementado un mecanismo de guarda y custodia de recursos y archivos
(en forma fisica, impresa y en medios digitales), asi como de espacios fisicos exclusivos
que garantice la correcta utilizacién de la informacién y se encuentre disponible en el
momento que sea requerida?

3.2 Indique la forma en la que tiene implementados los mecanismos de guarda y custodia:

X. Archivo fisico
X. Servidor
C. Otro (especifique) qumm n%‘f); Y mr%u\‘rhdes

3.2 (En su area cuenta con lineamientos internos que le permitan garantizar y justificar una
correcta erogacion de los recursos conforme a la normativa juridica que corresponda?

Si, ¢ Cuales?

N6, i Por qué?
G se L\om dcsnrm“(mlt; lOS [l\nedml‘on'lﬂs

T
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TR Gbiemo de lisdgo y Hangastenci
. PRINCIPIO 11.- DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE
INFORMACION.

3.3 Indique si en su area cuenta con sistemas informaticos que apoyen el desarrollo de
las actividades y procesos.

Si; Mencione los sistemas informaticos con los que cuenta

Nombre del sistema informatico Area responsable

3.4 ¢le han dado a conocer los lineamientos de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicaciones que establezcan claves de acceso a los sistemas,
programas y datos; detectores y defensas contra accesos no autorizados, y antivirus, ¢ entre

otros aspectos?
Sl >@

4.  INFORMACION Y COMUNICACION.

La informacién es necesaria para que El Ayuntamiento lleve a cabo sus responsabilidades
De Control Interno para el logro de sus objetivos. El area requiere tener acceso a
comunicaciones relevantes y confiables en relacion con los eventos internos y externos. La
informacion y comunicacion eficaz son vitales para la consecucién de los objetivos
institucionales.

Unidad de Control, Gestién de Calidad y Desempefio Municipal
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. PRINCIPIO 13.- USAR INFORMACION DE CALIDAD.

4.1 (En su area cuenta con politicas y/o procedimientos autorizados que establezcan las
caracteristicas y fuentes confiables de obtencién de datos, asi como los elementos para su
procesamiento y para la generacion de informacion sobre los procesos o actividades que
lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable?

% NO

4.2 ; El Municipio cuenta con politicas o lineamientos para garantizar que la documentacién
comprobatoria de los ingresos sea emitida con las siguientes caracteristicas: apropiada,
veraz, oportuna, completa, exacta y que cumpla con la normativa juridica aplicable?

NO

4.3 ¢ El municipio cuenta con politicas o lineamientos para garantizar que la documentacion
comprobatoria de los egresos sea obtenida con las siguientes caracteristicas: apropiada,
veraz, oportuna, completa, exacta y que cumpla con la normativa juridica aplicable?

) NO

. PRINCIPIO 14.- COMUNICAR INTERNAMENTE.

4.4 ¢ Conoce si el Municipio cuenta con un portal de internet/intranet en el que publique
informacion de importancia para todo el personal?

X, ;cual?
édeﬁ Soerales | [;gcel;mlés‘ mhﬂ:ﬁgppl,}q ld pagi ofteid | Je) Mmmp@.

.

No, ¢ Por qué?

45 ;Su Area tiene establecidos mediante politicas los medios formales de
comunicacion de informacion al interior?

}Vj NO
Si; Sefale los medios de comunicacion utilizados
X Oficios

" Correo electronico
C. Firma Electronica Avanzada

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempeiio Municipal
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D. Otro (especifique)

No, ¢ Por qué?

. PRINCIPIO 15.- COMUNICAR EXTERNA

4.6 ;Su Area ha cumplido con la generacién y publicacién de la informacién siguiente:
Si, Sefiale con una linea:

A. Estados Analiticos del Activo

B. Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos
Estados Analiticos de Ingresos

Estado Analitico del ejercicio del Presupuesto de Egresos
Estados de Situacién Financiera

Estado de Actividades

Estados de Cambios en la Situacién Financiera
Estados de Variacién en la Hacienda Publica
Estado de Flujo de Efectivo

Informe sobre Pasivos Contingentes

Notas a los Estados Financieros

Notas a los Estados Financieros

FReTIOMmoR

No, ¢ Por qué?

4.7 iSu Area tiene establecidos mediante politicas los medios formales de
comunicacién de informacion al exterior?

}8@ senale los medios de comunicacién utilizados:
" Oficios
Correo electrdénico

C. Firma Electronica Avanzada
D. Otro (especifique), carteles e invitaciones

No, ¢ Por qué?

4.8 ¢Usted sabe si el municipio cuenta con un portal de internet en el que publique
informacion de importancia tanto para otras instituciones publicas, asi como para la
ciudadania en general?

P NO

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempeiio Municipal
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5. SUPERVISION.

La supervisién del Sistema de Control Interno es esencial para contribuir a asegurar que el
Control Interno se mantiene alineado con los objetivos institucionales, el entorno operativo,
el marco legal aplicable, los recursos asignados y los riesgos asociados al cumplimiento de
los objetivos.

. PRINCIPIO 16.- REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION.

5.1 ¢ El Municipio cuenta con una area o unidad destinada a realizar la tarea de supervisar
el Control Interno?

/&.LCuél? COV\'l'vd[nn‘d UUMc\‘pd‘.

No, ¢ Por qué?

5.2 ; Usted ha realizado autoevaluaciones a su control interno con el propésito de emitir un
informe para conocer su grado de efectividad?

S| e

J PRINCIPIO 17.- EVALUAR LOS PROBLEMAS Y CORREGIR
LAS DEFICIENCIAS.

5.3 Derivado de las autoevaluaciones, ¢ha implementado acciones de mejora o para
corregir deficiencias detectadas?

Si, mencione cuales:

¢No, por qué?

Aun no, Pero con zos @’empn«los 4e _se  mewiouan ev)
fsaL? Cwsjr(mmfﬁ . COwmenrave o M@M\-‘qv,

5.4 ;,Son monitoreadas las acciones para la correccion de errores o deficiencias para
asegurarse que sean realizadas y que se llevan a cabo de manera oportuna?

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal
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X( Mencione el area, unidad o servidor publico responsable del monitoreo.
59 Q=erivl (O evyenes M \no-l-lp.‘r‘m ol ’05 cowpalovee de

i T I
AQved | se 808\€r€V\ WCJOYOS\[ se So\(cﬂ‘d Se comp(cm_
No; ¢ por qué?

A&Q FeoNNIDA  GAZRVEIA VILLAGRAN  AGUIAP.
FIRMA

Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio Municipal



